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VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado: en la Ley N° 20.530, que
crea el Ministerio de Desarrollo Social y Modifica
cuerpos legales que indica; en la Ley N° 19.880, que
Establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de
la Administracion del Estado; en la Ley N° 21.053, de
Presupuestos del Sector Puiblico para el afio 2018; en
la Ley N° 20.595, que crea el Ingreso Etico Familiar
que establece bonos y transferencias condicionadas
para las familias de pobreza extrema y crea subsidio
al empleo de la Mujer; en el Decreto Supremo N°34,
de 2012, que aprueba Reglamento de Ia Ley N°
20.595, sobre Subsistema de Proteccién y Promocion
Social “Seguridades y Oportunidades’: y en el
Decreto Supremo N°29, de 2013, que aprueba el
Reglamento del articulo 4° de la ley N° 20.595, sobre
Otros Usuarios del Subsistema de Proteccion y
Promocién Social “Seguridades vy Oportunidades”,
ambos del Ministerio de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Servicios Sociales: en la Resolucion
Exenta N°0827 de 2018 de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, que Aprueba las Orientaciones de
implementacién y Ejecucién que indica; en la
Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre
exencion de tramite de Toma de Razén.



CONSIDERANDO:

1° Que, a partir de la publicacion de la Ley N°20.595, las personas en situacion de calle,
podran ser usuarias del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, cuyo objetivo
principal es “brindar seguridades y oportunidades a las personas y familias que participen
de &l de modo de promover el acceso a mejores condiciones de vida”, pudiendo acceder
entre otras acciones y prestaciones contempladas en el Subsistema, al Programa Eje
Programa de Acompafiamiento Psicosocial Yy al Programa de Acompariamiento
Sociolaboral contemplado en los articulos B°, 7° y 8° respectivamente, de la Ley N°20.595,

los cuales seran implementados por personas naturales o juridicas.

2° Que, el Ministerio de Desarrollo Social, a través de la Subsecretaria de Servicios
Sociales y mediante el presente acto administrativo, viene en llamar al Concurso para
seleccionar a los ejecutores del “Modelo de Intervencion para Personas en Situacion de
Calle - Ao 2018, de conformidad a lo establecido en el articulo 10 de la Ley N° 20.595,
en relacién a lo dispuesto en el articulo 4°, letra b), de la misma Ley , para la region de la
Araucania, en adelante e indistintamente “el Concurso”.

3° Que, el Ministerio de Desarrollo Social, cuenta con los recursos para el presente
Concurso, segun da cuenta el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°694, de la
Oficina de Gestién Presupuestaria de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio
de Desarrollo Social.

Que, vistas las facultades que me confiere la ley,

RESUELVO

" APRUEBASE las presentes Bases Administrativas y Técnicas y sus anexos, para
seleccionar a los Ejecutores del “Modelo de Intervencion para Personas en Situacion
de Calle - Afio 2018”, para la region de La Araucania, y cuyo texto es el siguiente:

“BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DEL CONCURSO PARA LA EJECUCION
DEL
MODELO DE INTERVENCION PARA PERSONAS EN SITUACION
DE CALLE - ANO 2018
REGION DE LA ARAUCANIA.

1. ANTECEDENTES GENERALES

E| Ministerio de Desarrollo Social, en adelante e indistintamente “el Ministerio” o “MDS”,
tiene como misidn contribuir al disefio y aplicacién de politicas, planes y programas en
materia de desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y
brindar proteccion social a las personas 0 grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e
integracién social. Asimismo, debera velar por la coordinacién, consistencia y coherencia
de las politicas, planes y programas en materia de desarrollo social, a nivel nacional y
regional; y evaluar los estudios de preinversion de los proyectos de inversién que solicitan
financiamiento del Estado para determinar su rentabilidad social de manera que
respondan a las estrategias y politicas de crecimiento, desarrollo econémico y social que
se determinen para el pais.



Que con el fin de llevar a cabo |a mision descrita, la Subsecretaria de Servicios Sociales
del Ministerio de Desarrollo Social tiene entre sus principales funciones, conforme a la Ley
N° 20.530, administrar, coordinar, supervisar y evaluar la implementacién del Sistema
Intersectorial de Proteccién Social establecido en la ley N° 20.379.

En este contexto, y conforme a las disposiciones de la Ley N° 20.595 que crea el Ingreso
Etico Familiar que establece bonos y transferencias condicionadas para las familias de
pobreza extrema y crea Subsidio al Empleo de la Mujer; y del Decreto Supremo N° 34, de
2012, del Ministerio de Desarrollo Social, a esta Secretaria de Estado le corresponde la
implementacién del Subsistema de Proteccion y Promocion Social “Seguridades y
Oportunidades” en adelante el “Subsistema”, consistente en un conjunto de acciones y
prestaciones sociales ejecutadas y coordinadas intersectorialmente por distintos
organismos del Estado, que tiene por objeto brindar seguridades y oportunidades a las
personas y familias vulnerables que participen en él, por encontrarse en situacion de
pobreza extrema, de modo de promover el acceso a mejores condiciones de vida.

Que, el articulo 4° de Ia Ley N° 20.595, establece que también podran acceder al
“Subsistema” las personas y sus familias cuando corresponda, que se encuentren en
situacién de vulnerabilidad, contemplandose en la letra b) del citado articulo, a las
personas en situacion de calle, las que podran acceder entre otras acciones y
prestaciones contempladas en el Subsistema, al Programa Eje, al Programa de
Acompafiamiento Psicosocial, y al Programa de Acompafiamiento Sociolaboral, descritos
en los articulos 6°, 7° y 8°, de la Ley N° 20.595, los cuales podran ser implementados por
personas naturales o juridicas.

Que, la participacién de los usuarios del articulo 4° de la Ley N° 20.595 en el Subsistema
Seguridades y Oportunidades, se encuentra reglamentada en el Decreto Supremo N° 29
de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Asi, atendido a lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley
N°20.595 referida, se convoca a concurso publico para la seleccion de las personas
juridicas encargadas de ejecutar los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y
Programa de Acompafiamiento Sociolaboral, en los términos y condiciones contempladas
en las presente Bases, en el marco del Modelo de Intervencion para Personas en
Situacién de Calle.

La ejecucion referida, se llevara a cabo con cargo a los fondos consultados en Ia Ley N°
21.053 de Presupuestos del sector publico, correspondiente al afio 2018, en su Partida
21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulos 24, item 03, asignacién 343, “Programa de
Apoyo a Personas en Situacion de Calle”, de acuerdo al siguiente detalle:

Region Monto regronal.de Monto expresado en palabras
la convocatoria
La Araucania $ 74.440.145 Setenta y cuatro millones, cuatrocientos

Cuarenta mil, ciento cuarenta y cinco.

Las presentes Bases Administrativas y Bases Tecnicas, asi como los anexos que la
componen, se entienden conocidas y aceptadas por todos los proponentes.




2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de la presente convocatoria es la seleccién de las personas juridicas encargadas
de la implementacion de los Programa de Acompafiamiento Psicosocial, Programa de
Acompafiamiento Sociolaboral y demas funciones asignadas en las presentes bases, los
cuales deberan ejecutarse de conformidad a las “Orientaciones de Implementacion y
Ejecucién, Metodologias de Intervencion y Procedimientos de Gestion General del Modelo
de Intervencion para usuarios del subsistema seguridades y oportunidades en Situacion
de Calle”, aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales por medio de la
Resolucion Exenta N° 0827 de 2018; y que se encuentren vigentes, en el Decreto
Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios
Sociales, en lo dispuesto en las presentes Bases, y conforme a cualquier otra instruccion
que imparta directamente el Ministerio de Desarrollo Social a través de la Subsecretaria
de Servicios Sociales o a través de la respectiva Secretaria Regional Ministerial, y que
sea necesaria para la adecuada implementacion del Modelo de Intervencion.

Para estos efectos las personas juridicas que participen en la implementacion de los
Programas deberan contar con infraestructura, equipamiento y asignacion de recursos
humanos suficientes, que aseguren una adecuada ejecucion de cada uno de los
componentes que seran objeto del contrato y demostrar experiencia en materias
relacionadas a intervenciones sociales.

3. QUIENES PUEDEN POSTULAR
Podran participar de |a presente convocatoria los siguientes organismos e instituciones:

a) Municipalidades;
b) Organismos del Gobierno Central,
c) Instituciones privadas, con personalidad juridica y sin fines de lucro.

Cabe sefalar que en el caso que los proponentes correspondan a municipios, para
efectos de su postulacion a los territorios disponibles en la presente convocatoria, se debe
considerar que la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades faculta a las
municipalidades a actuar en el ambito de su territorio jurisdiccional, esto es, la comuna o
agrupacion de comunas.

4. POSTULACION DE PROYECTOS

4.1.- Publicacion del concurso
Una vez totalmente tramitado el presente acto administrativo, las presentes bases se
publicaran en el sitio web www.ministeriodesarrollosocial.cl.

4.2.- Postulacion
La postulacion se realizara en linea mediante la plataforma Sistema de Gestion de
Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social, sitio web http//sigec.mideplan.cl,
de acuerdo a lo sefialado a continuacién y teniendo en consideracion los plazos indicados
en el cronograma del concurso, numeral 14 de las presentes Bases.

En la plataforma SIGEC estara disponible toda la documentacion relativa al concurso, esto
es: Bases Administrativas y Técnicas, Plan de Cuentas, Documentos de Apoyo y
Formulario de Postulacién.

Sin perjuicio de lo anterior, se aceptaran postulaciones en formato papel, las que deberan
efectuarse en los mismos plazos de aquellas postulaciones que se realicen en linea. En
este caso, los antecedentes deberan ser entregados en tiempo y forma, en un sobre
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cerrado en la Oficina de Partes de Ia Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
de la Region respectiva en el horario y domicilio que se indica a continuacién:

Secretaria Regional Ministerial Direccion  Oficina  de Horario de atencion
Partes

La Araucania Manuel Bulnes N° 590 Lunes a Viernes de 8:30 a
séptimo piso, Temuco. 14:00 hrs.

Las instituciones que deseen Postular a través del SIGEC, deberan solicitar a la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de Ia region respectiva, un nombre de
usuario y contrasefia de acceso a la plataforma, informacién que sera enviada al correo
electronico sefialado por la institucién. Esta solicitud debera ser presentada por el
representante legal de la institucién o a quien este delegue la facultad mediante poder
simple, debidamente acreditado.

No se aceptara la remisién de antecedentes en una fecha posterior a la sefialada en el
itinerario del Concurso.

Todo documento debera presentarse en castellano. La presentacion de Ia postulacién y
otros antecedentes exigidos conforme a las presentes Bases, implica la aceptacion del
proponente respecto de todas y cada una de las disposiciones contenidas en las mismas.

Ninguna institucién podra adjudicarse mas de tres territorios 0 comunas de los sefialados
en el punto 15.2 de las presentes bases. En caso que su postulacién obtenga los mejores
puntajes en mas de dos territorios o comunas, se priorizara por aquellas que tengan
mejores puntajes y mayor cobertura.

4.3.- Documentacion necesaria
Las instituciones interesadas deberan remitir, a través de SIGEC, si es en linea, o
acompafar a la SEREMI de Desarrollo Social de la region correspondiente, si es en
formato papel, los siguientes antecedentes, en los plazos indicados en el cronograma del
CONCUrso:

a. Formulario de Postulacion: Debera presentarse de acuerdo al formato contenido
en el anexo N° 1 de las presentes Bases, que ademas estara disponible en
SIGEC. La institucion postulante debera completar el documento integramente
conforme a los datos que en él se exigen, debiendo adjuntar una distribucion
presupuestaria requerida, conforme al formato entregado en la plataforma. En
caso que la institucion postule a mas de un proyecto en concurso, debe presentar
un formulario de postulacién por cada proyecto.

b. Documentos Administrativos:

I) Las entidades privadas sin fines de lucro interesadas en postular deberan
presentar, conjuntamente al formulario de postulacién, los siguientes documentos:

1. Copia simple del RUT de la persona juridica.
Copia simple del documento en que conste la personeria vigente del
representante legal de la institucion postulante. Dicha personeria debera
encontrarse vigente a la fecha de postulacién conforme a los estatutos
respectivos y/o sus modificaciones.

3. Copia simple del RUT del representante legal.

4. Copia simple de los estatutos, y sus modificaciones si las hubiere.




5. Copia de Certificado de vigencia de la institucion postulante, con una
antigiiedad no superior a 90 dias a la fecha de su presentacion

6. Carta de compromiso suscrita por el representante legal de Ia institucion
postulante, de acuerdo al formato contenido en el Anexo N°2 de las presentes
Bases.

La omision de uno © mas de los documentos antes sefialados sera causal de
inadmisibilidad de la postulacion.

[) Los organismos publicos interesados en postular al presente CONCurso
deberan acompafiar conjuntamente con el formulario de postulacion los siguientes
documentos:

1. Carta de compromiso suscrita por el representante legal de la institucién
postulante, de acuerdo al formato contenido en el Anexo N°2 de las presentes
Bases.

2 Acto administrativo de nombramiento de |a autoridad competente.

La omisidon de uno o mas de los documentos antes sefialados sera causal de
inadmisibilidad de la postulacion.

4.4.- Periodo de consultas y respuestas
En caso de existir alguna pregunta y/o solicitud respecto de la postulacion, éstas deben
formularse a través de correo electronico dirigido a Maria Ignacia Hermosilla
mhermosilla@desarrollosocial.cl con copia a concursocalle@desarrollosocial.cl

Toda pregunta, solicitud y/o aclaracién sera respondida a través de correo electronico en
los plazos indicados en el itinerario del concurso, en el horario comprendido entre las
9:00 y las 17:00 horas.

Constituiran reglas propias del proceso concursal todas las aclaraciones Yy/o
rectificaciones, que emita y publique el Ministerio, sea que ellas fueren requeridas por los
mismos participantes o bien impartidas por éste.

5. PROCESO DE ADMISIBILIDAD Y SELECCION.

Vencido el plazo de postulacion, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
respectiva, en adelante e indistintamente “la SEREMI", designara por escrito a una
Comisién de Evaluacion, la que estara conformada por 3 integrantes, de los cuales al
menos uno debera ser funcionario que tenga calidad de planta o contrata del Ministerio.
Dicha comisién debera revisar la admisibilidad de las postulaciones recibidas, para lo cual,
verificara el cumplimiento de los requisitos que se indican a continuacion, en los plazos
indicados en el itinerario del concurso:

(i) Que la institucion postulante sea una entidad habilitada para postular, de
conformidad a lo dispuesto en el numeral 3 de las presentes Bases.

(ii) Que la entidad postulante, acompaiie los documentos administrativos exigidos en
el numeral 4.3 letra b) de las presentes Bases, segun corresponda.

(iii) Que la postulacion se haya realizado acorde al formulario de postulacion contenido
en el Anexo N°1 de las presentes Bases.



(iv)  Que la postulacion se haya realizado dentro del plazo establecido en el Itinerario
del Concurso

Si la Comisién lo estima pertinente, podra solicitar a algun proponente, por escrito a través
del SIGEC, precisiones sobre antecedentes aportados en su propuesta, en la medida que
éstos no resulten suficientemente claros o se refieran a errores de caracter meramente
formal, en cuyo caso las aclaraciones solicitadas y las respuestas otorgadas por el
proponente pasaran a formar parte integrante de los antecedentes de su propuesta, en
caso de resultar seleccionado. En todo caso, tanto la solicitud de aclaraciones como las
respuestas del interesado, no podran referirse a puntos que alteren elementos esenciales
de la propuesta, ni vulnerar el principio de igualdad de los proponentes. Las respuestas
deberan ser entregadas a mas tardar dentro del dia habil siguiente a la formulacion de Ia
consulta. En todo caso, la consulta formulada al postulante debera realizarse dentro de la
etapa del lItinerario del Concurso denominada “Revisién de Requisitos Admisibilidad y
Antecedentes”, y a mas tardar al 4° dia habil de dicha etapa.

En caso que la postulacién se haya realizado en formato papel, las solicitudes de
aclaraciones y respuestas a las mismas, deberan ser efectuadas a través de correo
electrénico, en los mismos plazos establecidos en el parrafo precedente.

Vencido el plazo de revisién de admisibilidad, y con los antecedentes del proceso, se
levantara un “Acta de Admisibilidad”, en la que se indicaran las postulaciones calificadas
como admisibles y aquellas calificadas como inadmisibles, sefalando al menos lo
siguiente:

(i) Dia, hora, lugar y responsables del examen de admisibilidad.

(ii) Listado de las organizaciones postulantes calificadas como admisibles, con
indicacion de su nombre, RUT, y las comunas y/o territorios donde se planea
ejecutar la intervencion.

(iii) Listado de las organizaciones postulantes calificadas como inadmisible, con
indicacién de su nombre, RUT, y causal de inadmisibilidad.

(iv)  Firma de los integrantes de la comision.

Las postulaciones que no cumplan con alguno de los requisitos y/o antecedentes, y que
sean calificados como “Inadmisibles” en el acta respectiva, seran declaradas inadmisibles
mediante el correspondiente acto administrativo emanado de la SEREMI, en el que
debera identificarse a la institucion postulante con su nombre, Rut, y consignarse el
motivo de la inadmisibilidad. Dicho acto administrativo, una vez totalmente tramitado,
debera ser publicado en la pagina web www.ministeriodesarrollosocial.cl, sin perjuicio de
la correspondiente notificacion por carta certificada a la(s) institucién(es) postulante(s)
declaradas inadmisibles.

6. EVALUACION TECNICA

6.1. Comisién de Evaluacién
Respecto a los proyectos declarados admisibles, correspondera a la Comisién de
Evaluacién mencionada en numeral 5 de las presentes Bases, (la cual podra ser conformada
por los mismos u otros integrantes, siempre que cumpla con lo dispuesto en el numeral

referido), evaluar y calificar cada una de las propuestas, de acuerdo a los criterios

establecidos en las presentes bases y en los plazos indicados en el itinerario del concurso.

Una vez finalizada la evaluacion, la Comision levantars la correspondiente acta, sefalando

lo siguiente:




(1) Dia, hora, lugary responsables de la evaluacion.

(ii) Nombre y RUT de las organizaciones postulantes, comunas y/o territorios donde
postula, Programa de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral, grupo
prioritario (segun corresponda), notas obtenidas en un listado de mayor a menor
segun la calificacion obtenida, y criterios de desempate empleados en caso de
corresponder.

(iii) Propuesta de Adjudicacion.

(iv) Firmas de los responsables de la evaluacion.

El proceso de evaluacion sera interno y no se entregara informacion durante su desarrollo
a los participantes.

6.2. Criterios de evaluacion
Las propuestas que se presenten en cada territorio, seran evaluadas en procesos
independientes, de acuerdo a los siguientes tres criterios de evaluacion:

Criterio N° 1: Sustentabilidad
Criterio N° 2: Presencia Territorial
Criterio N° 3: Desempefio anterior

Para el Criterio N°3 se evaluara el desempefio del ejecutor en la implementacion del
Programa Calle en la Convocatoria asociada al ultimo afio de ejecucion, el que solo sera
aplicable a oferentes que en el presente concurso postulen al mismo territorio o comuna
en el que se encuentren ejecutando el Programa. Aquellas instituciones que no cumplan
con las condiciones antes descritas, no se les aplicara el Criterio N°3.

Lo anterior significa que la ponderacion de los criterios N°1 y 2, seran distintos de
acuerdo si a la Institucién resulta aplicable el Criterio N°3, de acuerdo a lo que se indica
a continuacion:

i-. Criterios y subcriterios de evaluacién para proponentes gue no cuenten con
ejecucién anterior.

EEaik . Pond. Pond.
Criterio Subcriterio o Factor
i Subcriterio | Criterio
Experiencia institucional con la
. e 60%
poblacion objetivo
- . . . . 1
(1) Sustentabilidad Experiencia |r1§t|tu0|onal en 50 %
desarrollo teérico y/o metodologico
: . 40%
vinculado a la poblacion en
Situacién de Calle
Experiencia Territorial 50 %
(2) Presencia Teritorial Coordinacién con redes 50%
institucionales publicas y privadas 50 %
en el territorio a postular
Total 100%




ii. Criterios y subcriterios de evaluacién para Proponentes gue cuenten con

ejecucion anterior

Criterio Subcriterio o Factor Por,d. Fond.
Subcriterio | Criterio
Experiencia institucional con |a
poblacién objetivo 60%
(1) Sustentabilidad Experiencia i_ngtitucional‘en 35%
esarrollo tedrico y/o 40%
metodologico vinculado a la °
poblacién en Situacion de Calle
Experiencia territorial 50 %
(2) Presencia Territorial _Coqrdmacnon COP rgdes : 35%
Institucionales publicas y privadas 50 %
en el territorio a postular
Cumplimiento de proceso de 35 %
cierre técnico
(3) Desemperio anterior C-umpli.mientlo de proceso de 35 % 30%
cierre financiero
Organizacién y adecuacion de 30 %
RRHH
TOTAL 100%

La evaluacion se realizara por etapas conforme al orden ya enunciado de los criterios
anteriores. Respecto de ellos, se evaldan factores o subcriterios, utilizando la escala de
notas y pautas de evaluacién que se describen a continuacion:

6.2.1. Criterio N° 1: Sustentabilidad

Este criterio evalla la capacidad de mantener el proyecto en el tiempo, considerando la
experiencia de la institucion proponente con el publico objetivo del programa y el territorio
al que postula, su capacidad de organizaciéon y de coordinar redes de apoyo con otras
instancias diferentes involucradas en la ejecucion.

A continuacion se presenta la escala de evaluacion para cada uno de los sub-criterios

a. Subcriterio Experiencia Institucional con la poblacion objetivo

Subcriterio Categorias de Evaluacion Escala
Experiencia * A efectos del programa, la institucién proponente
institucional posee una experiencia institucional suficiente. Esto
con la es, cuenta al menos 5 afios 0 méas de experiencia 7 puntos
poblacion acreditada en trabajo con personas en situacion de
- calle.
objetivo del T
P A efectos del programa, la institucion proponente
rograma Posee una experiencia institucional basica, esto es,
- g el 5 puntos
cuenta con al menos 3 afios de experiencia acreditada
en trabajo con personas en situacion de calle.
A efectos del programa, la institucion posee una
experiencia institucional inicial, esto es, su propuesta 3 puntos
da cuenta de experiencia de al menos 1 afio ]




explicitamente a su trabajo con personas en situacion
de calle.

« A efectos del programa, la institucion posee una
experiencia institucional insuficiente, esto es, la
institucion proponente NO cuenta con experiencia en

1 punto

materias afines al Programa.
Experiencias institucionales anteriores en la ejecucion del Programa Calle se consideraran de acuerdq a
cada convocatoria. Por ser una experiencia institucional con el Ministerio de Desarrollo Social, no se precisa

adjuntar acreditacion. ‘ o ) ' .
Experiencias institucionales con organismos de |a administracion publica deberan ser acreditadas mediante

la presentacion de copia del acto administrativo (resolucion, decreto, etc.) que demuestra la adjudicacion, OJ
bue aprueba la transferencia de recursos.

b. Subcriterio Experiencia institucional' en desarrollo tedrico ylo metodolégico
vinculado a la poblacién en Situacion de Calle

Experiencia « La trayectoria de la institucion permite acreditar
institucional’'en experiencias en estudios publicados y/o desarrollo 7 puntos
desarrollo tedrico-metodolégico vinculadas a poblacion en
tedrico y/o Situacion de Calle. i
metodolégico e La institucion proponente NQ cuentg con experiencia
! institucional referido a estudios publicados y/o
vinculado a la desarrollo tedrico- metodolégico publicados vinculadas
poblacion en a poblacion Situacion de Calle. 1 punto
Situacion de
Calle

Las experiencias institucionales deberan ser acreditadas mediante la presentacion de la siguiente informacion:
nombre de la experiencia, breve descripcion, afio de ejecucion, identificacion del mandante, y documentacion
de verificacion tales como copia de contrato, convenios, certificados, cartas de satisfaccion, entre otros; segln
se consigna en el formulario de postulacion del proyecto.

6.2.2.- Criterio N° 2: Presencia Territorial

Evalua la capacidad del proponente de haber generado redes institucionales en el
territorio al cual postula, esto, como una consolidacién de su desarrollo institucional
territorial. Para estos efectos, se entendera por coordinacién con redes institucionales,
aquellos vinculos que la institucion establece como medio de colaboracion y que permiten
mejorar su gestion institucional a favor de entregar una atencion mas completa a la
poblacién infanto-juvenil que se encuentran en el territorio del proponente.

a. Subcriterio Experiencia Territorial

Subcriterio Categorias de Evaluacion Escala
Experiencia e La institucién que acredita la ejecucion de iniciativas

territorial publicas o privadas en el territorio donde postula. 7 puntes
e La institucion NO tiene o no acredita ejecucion de

iniciativas publicas o privadas en el territorio donde 1 punto

postula.

Este Subcriterio debera acreditarse a través de los documentos senalados para certificar el Subcriterio
“Experiencia institucional con la poblacién objetivo”.

b. Subcriterio Capacidad de coordinacion con redes de apoyo

Subcriterio Categorias de Evaluacion Escala
Capacidad « A efectos del programa, la instituciéon da cuenta de

de una suficiente capacidad de coordinacion de redes | 7 puntos
de apoyo. Esto, ya que acredita su experiencia en su
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coordinacion
con redes de
apoyo

coordinacién en red con al menos S instituciones.

* A efectos del programa, la instituciéon da cuenta de
una capacidad de coordinacion de redes de apoyo
organizacional basica, ya que acredita su experiencia
€n su coordinacién en red con al menos 3 instituciones.

* A efectos del programa, la institucion da cuenta de
una capacidad de coordinacién de redes de apoyo
organizacional inicial, toda vez que si bien declara | 3 puntos
contar con experiencia en coordinacion en redes de
apoyo, no lo acredita.

* A efectos del pPrograma, la institucion da cuenta de
una insuficiente capacidad de coordinaciéon con
redes de apoyo, esto es, la institucién NO cuenta con
éxperiencia en coordinacién con redes de apoyo.

5 puntos

1 punto

Se podra acreditar la capacidad de coordinacion mediante copia de contratos, actos administrativos,
@onvenios de colaboracion, certificados, cartas de satisfaccion, entre otros.

6.2.3. Criterio N°3: Desempefio ejecucién anterior en Programa Calle

Evalla el desemperio de instituciones que hayan sido ejecutoras del Programa Calle en
convocatorias anteriores. Este criterio solo sera aplicable a las instituciones que
mantengan un convenio vigente celebrado con el Ministerio para la ejecucién del
Programa Calle en la misma region de la convocatoria. Si tiene mas de un convenio
vigente, se evaluara aquel respecto del territorio o comuna a la que postula, si no fuera
ese el caso, se evaluaran los convenios ejecutados en la region y se sacara un promedio
del puntaje obtenido.

Este criterio se evaluara conforme a la informaciéon que el SEREMI obtenga de Ia
plataforma del Sistema de Gestién de Convenios del Ministerio (SIGEC).

a. Subcriterio cumplimiento de proceso de cierre técnico

| Subcriterio Categorias de Evaluacién Escala
Cumplimiento | « La Propuesta presentada es excelente respecto de
de plazos en este subcriterio, es decir, el ejecutor entregd el 7

. P 4 : puntos
entrega de informe técnico final en los plazos establecidos en el

convenio que rigio su ejecucion.

* La propuesta presentada es insuficiente respecto
de este subcriterio, es decir, el ejecutor no hizo
entrega del informe técnico final en los plazos
establecidos en el convenio que rigié su ejecucion.

informe técnico

final
1 puntos

Se entendera por entregados, toda documentacién que haya sido ingresada mediante la Oficina de
Partes de la Seremi, via plataforma SIGEC, o mediante correo electrénico a la Seremia, en
aquellos casos que por problemas de operacion de la plataforma.

b. Subcriterio cumplimiento de proceso de cierre financiero

Subcriterio Categorias de Evaluacion Escala
Cumplimiento | & La propuesta presentada es excelente respecto de
de plazos en este Subcriterio, es decir, el ejecutor entregd el
entrega de informe financiero final y realizé los reintegros de | 7 puntos
informes recursos -en caso de cqrresporjq?r-, en Io's‘ plazos
establecidos en el convenio que rigi6 su ejecucion.
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técnicos e La propuesta presentada es regular_respecto de
financieros y este Subcriterio, es decir, el ejecutor sélo gntregé el
informe financiero final en los plazos establecidos en el
convenio que rigio su ejecucion, con un retraso en el
reintegro de recursos -en caso de corresponder.
e La propuesta presentada es insuficiente respecto
de este Subcriterio, es decir, el ejecutor no entrego el
informe financiero final, ni realizé los reintegros de 1 puntos
recursos en caso de corresponder-, en los plazos
establecidos en el convenio que rigié su ejecucion. J
En el caso de este subcriterio, aquellas instituciones que hayan obtenido una puntuacién
insuficiente no seguiran en el proceso de evaluacion, declardndose sus propuestas como
madmisibles.

reintegros

c. Subcriterio Organizacion y adecuacion del RR.HH.

Subcriterio Categorias de Evaluacion Escala |
Organizacion | « El ejecutor organiza el equipo en el mes 01 de

adecuacion ejecucion, mantiene coeficiente usuario/equipo, rangos
y . . . : 7 puntos
del RR.HH. de remuneraciones y perfiles segun lo establecido en |a

Norma Técnica.

e El ejecutor organiza el equipo antes del mes 03 de
ejecuciéon, mantiene coeficiente usuario/equipo, rangos
de remuneraciones y perfiles segun lo establecido en la
Norma Técnica

e El ejecutor organiza el equipo antes del mes 03 de
ejecucién, pero no cumple con una de las siguientes
exigencias: coeficiente usuario/equipo, rangos de 3 puntos
remuneraciones o perfiles segun lo establecido en la
Norma Técnica

o El ejecutor organiza el equipo antes del mes 03 de
ejecuciéon, pero no cumple con mas de una de las
siguientes  exigencias: coeficiente  usuario/equipo,

5 puntos

. ; . 0 punto
rangos de remuneraciones O perfiles segun lo
establecido en la Norma Técnica; o lo hace con
posterioridad al tercer mes de ejecucion. \

6.3. Nota Final de la Evaluacion Técnica

Las propuestas presentadas por las instituciones postulantes corresponden a un
territorio-comuna, esto es, la propuesta presentada y la nota final obtenida en la
evaluacion técnica es especifica para un proponente respecto de cada territorio al que
postula.

La nota final de la evaluacion técnica se determinara como un promedio ponderado,
utilizando las ponderaciones descritas en el presente instrumento.

A partir de los resultados obtenidos por cada propuesta para cada una de los territorio-
comuna que resultan admisibles y, por lo tanto, son objeto de evaluacion técnica, la
Comisién Evaluadora construira un listado unico de propuestas admisibles evaluadas
(esto es, sin diferenciar si el proponente fue o no un ejecutor en la convocatoria anterior)
que indique los resultados obtenidos en la evaluacion técnica. Esta némina debera
presentarse con orden estrictamente decreciente, esto es, ordenada de mayor a menor en
funcién de la nota obtenida en la evaluacion, e identificando a cada proponente evaluado,
con la correspondiente individualizacion de su nombre y RUT, el territorio o comuna al que
postula y la nota de la evaluacién obtenida. En caso de existir empate en la evaluacioén
obtenida por dos 0 mas proponentes en un territorio, se debera implementar la prelacion
de la némina atendiendo a los siguientes factores de priorizacion:
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1. Primara la postulacién que haya obtenido un mayor puntaje absoluto del
Subcriterio o factor Experiencia Institucional con la poblacién objetivo.

2. En caso de persistir el empate, se priorizara aquella que haya tenido Puntaje
absoluto mayor en el Subcriterio o factor Capacidad de coordinacion con redes
de apoyo.

3. Finalmente, si el empate se mantiene, se adjudicara la postulacién que tenga
mejor Puntaje absoluto del Subcriterio o factor Experiencia Territorial. En caso
que continue el empate, se adjudicara la postulacion que tenga mejor Puntaje
absoluto del Subcriterio o factor Experiencia Institucional en desarrollo Teérico y
Metodolégico.

En el caso que respecto de algln territorio o comuna de la Region de La Araucania
sefialado en las presentes bases, no se hubieran recibido ofertas, debera explicitarse en
el acta de admisibilidad, debiendo declararse desierta la convocatoria respecto de las
comunas y/o territorios sin propuesta. Para estos efectos, la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social respectiva, podra convenir directamente con algun
Ejecutor que cumpla con la idoneidad técnica y con lo dispuesto en las Orientaciones
Metodoldgicas dictadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

7. OBSERVACIONES Y ACLARACIONES

En caso que la comisién evaluadora considere pertinente que la institucion postulante
aclare aspectos formales de su oferta técnica presentada, debera comunicar tal
observacién a la institucidn postulante, dentro del primer dia habil siguiente de la
publicacion de la Resolucién Exenta que declara la admisibilidad de las postulaciones del
Concurso, via correo electrénico sefalado en el formulario de postulacién, solicitando
expresamente su aclaracién, de acuerdo a los plazos sefialados en el cronograma del
CONcurso.

En todo caso, tanto la solicitud de aclaraciones, como las respuestas del interesado, no
podran referirse a puntos que alteren elementos esenciales de la propuesta, ni vulnerar el
principio de igualdad de los proponentes. Las respuestas deberan ser entregadas a mas
tardar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la formulacién de la consulta,
contados desde la notificacion de la solicitud para ingresar las aclaraciones solicitadas,
segun sea el caso, en el SIGEC o al correo electrénico indicado en el punto 4.4 de las
presentes Bases, el cual debera ser enviado con la copia alli sefialada.

8. ADJUDICACION

El proceso de adjudicacion se llevara a cabo regionalmente. Para estos efectos, y de
acuerdo a los plazos sefialados en el itinerario del concurso, la SEREMI procedera a
adjudicar las propuestas respecto de cada uno de los territorios o comunas indicadas en
el presente instrumento, que hayan obtenido los puntajes mas altos en el proceso de
evaluacion, conforme a la némina estrictamente prelada en orden decreciente a la que
hace referencia el punto 6.3 de las presentes Bases.

Si existiera mayor cantidad de postulaciones seleccionables que recursos disponibles,
éstas quedaran en lista de espera para la eventualidad que alguna de las postulaciones
seleccionadas no suscriba el convenio respectivo, entendiéndose que dicha institucion
desiste de su participacion en el presente concurso. La lista de espera sefialada se
ordenara en estricta prelacion, de acuerdo a los puntajes obtenidos en el proceso de
evaluacion. En caso de igualdad de puntaje, se aplicara lo establecido en el numeral 6.
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9. PUBLICACION DE RESULTADOS

Una vez totalmente tramitado el acto administrativo de adjudicacion, este sera publicado
en la pagina web www.ministeriodesarrollosocial.cl, de acuerdo a los plazos indicados en
el itinerario del Concurso.

Asimismo, luego de realizada la publicacion, se les informara a todos los postulantes
adjudicados a través del Sistema en linea de Gestion de Convenios del Ministerio de
Desarrollo Social, SIGEC, el procedimiento a seguir para la firma del convenio respectivo,
de acuerdo a los plazos indicados en el itinerario del Concurso.

10. DEL CONVENIO

Tramitada totalmente la resolucion de adjudicacion, y comunicada en la forma sefialada
precedentemente, se suscribira un convenio entre la institucion adjudicataria y la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social respectiva, en los plazos indicados en
el itinerario del Concurso, y de conformidad a lo sefialado a continuacion:

10.1. Suscripcion de Convenios

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la region correspondiente,
remitira el convenio via Oficio a la institucion adjudicataria, la cual debera remitir todos los
ejemplares del mismo debidamente firmados en el plazo de 4 dias habiles contados desde
la recepcion del Oficio sefialado, en la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
referida, ubicada en Bulnes N° 590, séptimo piso, Temuco.

En caso que alguna de las organizaciones adjudicatarias no suscribiera o no remitiera el
respectivo convenio en el plazo sefialado, contados desde la recepcion del Oficio remisor
del mismo, se entendera que desisten de la adjudicacion. Dicho desistimiento se declarara
mediante el correspondiente acto administrativo emitido por la SEREMI de Desarrollo
Social.

La entidad adjudicataria (institucion privada), al momento de la suscripcion del convenio
de transferencia de recursos, debera estar inscrita, en el Registro Central de
Colaboradores del Estado y Municipalidades de la Ley N° 19.862. En caso de que la
institucién no cumpla con lo sefalado, se entendera desistida su postulacion en el
presente concurso.

10.2. Contenido del Convenio
En el convenio debera consignarse los derechos y obligaciones de las partes respecto a:

i. Transferencia de los recursos
il Destino de los recursos
iii. Actividades a realizar

iv. Plazos de ejecucion y vigencia

V. Contraparte técnica

vi. De los Informes Técnicos de avance Yy final

vii. Rendicién de cuentas

viii. Destinacion territorial en donde se ejecutara la intervencion
iX. Garantia (aplicable sélo a instituciones privadas)

X. Sanciones por incumplimiento
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10.3. Vigencia y ejecucion del convenio

El convenio entrara en vigencia con la total tramitacién del acto administrativo que
apruebe el convenio, y se mantendra vigente hasta que el informe técnico final y de
inversion final sean aprobados o rechazados en forma definitiva por la SEREMI, y
reintegrados los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, en caso de existir.

El plazo de ejecucion del convenio se computara desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos y se extendera por el plazo de 13 meses, 12 de los cuales
deberan ser destinados al acompanamiento respectivo.

Considerando que la Metodologia del Modelo contempla hasta 24 meses de intervencion
para la ejecucion de los respectivos Programas de Acompafiamiento, se deja constancia
que se podra dar continuidad a la intervencion, en la medida que exista autorizacién y
disponibilidad presupuestaria conforme lo disponga la Ley de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2019.

10.4. Transferencia de Recursos

Los recursos seran transferidos en una sola cuota, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el convenio de
transferencia de recursos, y en la medida que el ejecutor haya entregado la garantia en
los términos y condiciones exigida el numeral 11 de las presentes Bases, en caso de
corresponder.

Los recursos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea la
instituciéon u organizacion. No podran presentarse para este objeto cuentas de personas
naturales.

No podran ser transferidos los recursos en caso que la institucion adjudicataria no se
encuentre al dia en las rendiciones de cuentas de fondos transferidos previamente por el
Ministerio de Desarrollo Social, debiendo subsanar lo anterior en el plazo de 5 dias
habiles de requerido. En caso de no dar cumplimiento a lo anterior, se dejara sin efecto el
convenio, y se procedera a convenir con la entidad que se encuentre en lista de espera.
En caso de no existir entidades en lista de espera, se podra convenir via trato directo,
conforme a la normativa vigente.

10.5. Sistema en Linea de Gestion de Convenios del Ministerio de Desarrollo Social
(SIGEC).

Para la ejecucién de los programas se utilizara el Sistema en Linea de Gestidon de
Convenios del Ministerio de Desarrollo Social, SIGEC, sitio web http//sigec.mideplan.cl
plataforma a través de la cual se podra acceder y entregar informacién y documentacion
necesaria para el adecuado desarrollo de los proyectos.

11. GARANTIA (Aplica sélo a Instituciones Privadas)

A objeto de garantizar el completo v fiel cumplimiento de las obligaciones que impone el
convenio, y en caso que el adjudicatario sea una institucion privada, se debera entregar,
previo a la transferencia de los recursos, una boleta de garantia bancaria o pdliza de
seguro de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el total de los recursos a
transferir, a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la Regién
de La Araucania, con una vigencia que exceda en al menos 2 meses al término del plazo
de ejecucion del convenio, vale decir, un total de 15 meses a partir de la fecha de
totalmente tramitado el acto administrativo aprobatorio del convenio, y debera mantenerse
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vigente hasta la restitucion integra de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados.
En todo caso, ésta debera ser renovada en caso de ser necesario, lo que sera requerido
por escrito por la Contraparte técnica directamente al ejecutor, quien dispondra de un
plazo de cinco (5) dias habiles, desde la notificacion, para entregar el documento de
garantia solicitado, a fin de mantener caucionados permanentemente los recursos
comprometidos.

La devoluciéon de la garantia se realizara una vez aprobados el Informe de Inversién y
Técnico Finales y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, cuando
corresponda.

Este documento debera ser suscrito por el representante legal de la organizacion
adjudicataria.

La garantia no podra ser cargada al plan de cuenta asociado a este convenio, y podra ser
ejecutada en caso de incumplimiento del ejecutor a las obligaciones establecidas en el
presente convenio.

12. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION
12.1. Contraparte Técnica

La Contraparte Técnica sera el (la) Secretario (a) Regional Ministerial de Desarrollo Social
respectivo, 0 uno o mas funcionarios con responsabilidad administrativa designado por
éste, y tendra las siguientes funciones:

a. Supervisar y controlar el correcto desarrollo del modelo de intervencion, velando
por el estricto cumplimiento de lo acordado en el respectivo convenio, en
concordancia con lo estipulado en las presentes Bases, pudiendo para ello requerir
informacién sobre su ejecucion, citar a reuniones periédicas, aclarar dudas que
surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos,
efectuar capacitaciones, entre otras labores.

b. Realizar el seguimiento, monitoreo y supervision de la ejecucion del modelo de
intervencion.

c. Recepcionar, evaluar y aprobar los informes presentados por el ejecutor.

d. Mantener actualizado un archivo con la totalidad de los antecedentes del convenio.

e. Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del
convenio.

f. Requerir en caso de corresponder la renovacion de la Garantia.

g. Velar por la actualizacién permanente de la informaciéon social de todos los
usuarios del programa en la Plataforma Sistema Integrado de Grupos Vulnerables.

Por su parte, el ejecutor debera designar un coordinador técnico, el que se relacionara
con la contraparte técnica, para todos los efectos sefialados.

12.2. Informes

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social, mantendra un permanente
seguimiento y control de la ejecucién de los Programas mediante el andlisis y evaluacion
de los informes, de la revision de la Plataforma Sistema Integrado de Grupos Vulnerables
que menciona el punto siguiente, visitas a terreno si fuera procedente y otras actividades
conducentes a su propésito.
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12.2.1. De los Informes Técnicos de Avance y Final

El ejecutor entregara a la SEREMI informes técnicos de avance bimestrales, una vez
Iniciada la ejecucion del convenio, los cuales deberan ser remitidos por escrito, con
respaldo electrénico en el “Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC)" del Ministerio.

Ademas, el ejecutor debera entregar un Informe Técnico Final dentro de los 30 dias de
concluida la ejecucién del programa respectivo, y debera contener a lo menos, |a siguiente
informacién:

* Listado de beneficiarios del Programa respectivo de conformidad al formato que se
dispondra para estos efectos en plataforma SIGEC.

* Facilidades y obstaculos en la prestacién del servicio, y las estrategias
implementadas para resolverlos.

12.2.2. De los Informes de Inversién Mensual y Final

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la region correspondiente sera
responsable, de conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General de la
Republica sobre Procedimiento de Rendiciones de Cuentas, de:

1) Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente que
se rinde.

2) Proceder a su revision para determinar la correcta inversion de los recursos
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

3) Mantener a disposicion de |a Contraloria General de Ia Republica, los
antecedentes relativos a la rendicion de cuentas de las sefialadas transferencias.

La SEREMI de Desarrollo Social respectiva no entregara nuevos fondos a rendir, mientras
la entidad ejecutora no haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de |a inversién de
los fondos ya concedidos.

Por lo anterior, la entidad ejecutora, debera entregar a la SEREMI respectiva, los
siguientes documentos:

1) Comprobantes de ingreso con Ia documentacion auténtica, o Copia de ésta si el
ejecutor es una institucion publica, o la relacién y ubicacién de esta cuando
proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el
respectivo convenio se transfieren. E| comprobante deberad ser firmado por la
persona responsable legalmente de percibirlo.

2) Informes Mensuales de Inversion que den cuenta de la ejecucién de los recursos
recibidos, el monto detallado de |a inversion realizada y el saldo disponible para el
mes siguiente, si lo hubiere. Estos informes deberan ser remitidos por escrito, con
respaldo electronico en el Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC) del
Ministerio. Estos Informes deberan entregarse dentro de los quince (15) primeros
dias habiles del mes siguiente a aquel que se esta informando, contado desde la
transferencia de los recursos.

17




FI

3) Un informe Final de Inversién que dé cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si lo
hubiere, diferenciando los rubros de gastos de inversion y de administracion, con
expresion de los montos asignados a cada tipo de gastos. Este informe debera
entregarse dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes al término de la
ejecucion del/los Programas.

En caso de que el ejecutor sea una institucion privada sin fines de lucro, debera remitir
ademas de los antecedentes sefalados precedentemente, los siguientes:

1) Los comprobantes de egreso con |a documentacion auténtica, que acrediten todos los
pagos realizados con los recursos que por el convenio se transfieran y que han sido
informados en el Informe Financiero respectivo. Los comprobantes deberan ser
firmados por |la persona responsable legalmente para efectuar el egreso.

2) Los comprobantes de traspasos con l|a documentaciéon auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestren las operaciones contables que no
correspondan a ingresos y gastos efectivos.

La SEREMI de Desarrollo Social respectiva revisara los Informes Técnicos y de Inversion
dentro del plazo de diez (10) dias habiles, contados desde su recepciéon y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones 0 requerir aclaraciones por
parte del organismo ejecutor, respecto de los informes, éstas deberan notificarsele por
escrito dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al término de la revision. El ejecutor
tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la notificacion de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o rechazarlos en forma definitiva, lo que
debera ser notificado al ejecutor dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de adoptada
la decisién por la SEREMI respectiva.

Ambos tipos de informes (Técnicos y de Inversién) deberan ser coincidentes en cuanto a
actividades e inversion realizada.

13. INCUMPLIMIENTO

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el convenio suscrito, |a SEREMI podra, mediante resolucién fundada,
poner término anticipado al convenio, y exigira al Ejecutor la restitucion de los recursos
utilizados en actividades distintas a las contempladas en el presente convenio o no
rendidos satisfactoriamente.

Se considerara incumplimiento grave, al menos, las siguientes causales:

(a) Si la organizacién ejecutora utiliza |a totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.

(b) Si los gastos no son justificados con la documentacién correspondiente.
(c) Si se comprueba que la documentacion, informaciéon o antecedentes oficiales

presentados por la organizacion ejecutora no se ajustan a la realidad o son
adulterados.
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(d) Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante Ia ejecucion
del Modelo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

(e) Si la organizacién adjudicataria recibiera recursos por parte de otro organismo,
sobre la base del mismo Proyecto presentado al presente Concurso, para financiar
los mismos gastos.

(f) Si la organizacién ejecutora no efectua las actividades comprometidas en el
convenio

(9) Si la organizacién ejecutora no destina los bienes adquiridos a los objetivos
comprometidos.

(h) Si la organizacion ejecutora no presenta o renueva la garantia sefalada en el
numeral 11 de las presentes bases, en caso de corresponder.

(i) Si la organizacién ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las
competencias necesarias para la adecuada ejecucién de los Programas, de
acuerdo con lo sefialado en las presentes Bases, Orientaciones y Metodologias del
Programa vy lo estipulado en el convenio.

() No contar con la infraestructura o equipamiento requerido conforme a las
Orientaciones y Metodologia dictadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales,
aprobadas por la Resolucion Exenta N° 0827, de 2018.

(k) No contar con el recurso humano necesario e idéneo para la ejecucion del o los
Programa(s).

()] No mantener actualizada en un 100% de la informacién social de todos los
participantes en la plataforma informatica, incluido el registro de todas las fases, el
plan de trabajo y los avances de cada una de las personas.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera
aplicar el siguiente procedimiento previo: Se enviara aviso por escrito al ejecutor,
mediante carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia, expresando las
circunstancias que motivan término anticipado, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a que la SEREMI tome conocimiento del incumplimiento.

La entidad ejecutora, dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la notificacién de
dicha carta, debera entregar un informe en el que exponga los motivos del incumplimiento
y un detalle de los gastos efectuados a la fecha, el cual sera evaluado por la SEREMI.

En caso de resolverse fundadamente la terminacién anticipada del convenio, la entidad
ejecutora debera restituir los saldos no ejecutados, dentro del plazo de diez (10) dias
habiles. En el mismo plazo debera restituir los saldos no rendidos u observados. En caso
que el ejecutor no restituye los saldos referidos dentro del plazo sefalado, la SEREMI
hara efectiva la Garantia, en caso de corresponder.,

Ademas de lo anterior, el no presentar los informes, no efectuar dentro de plazo las
correcciones o aclaraciones de los informes, o no subsanar o aclarar adecuadamente los
errores u observaciones planteadas por la SEREMI, asi como la entrega y renovacion de
la garantia, segun corresponda, se considerara un incumplimiento grave del presente
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convenio, en virtud del cual la SEREMI pondra término a éste y de corresponder, exigira la
restitucion de los recursos no rendidos, no ejecutados u observados.

14. CRONOGRAMA DEL CONCURSO

Este Concurso se inicia con la publicacion del concurso en la pagina web del Ministerio y
contempla las siguientes etapas posteriores a dicha publicacién, con sus respectivos
plazos de cumplimiento:

ﬁl" Etapas Duracién
etapa
1 Periodo de Consultas y 3 dias habiles siguientes a la publicacion de la
respuestas. Retiro de claves de convocatoria
acceso SIGEC
2 Término de la Postulacion y 3 dias habiles siguientes al término de la etapa

Entrega de Antecedentes “Periodo de consultas y respuestas’

'

3 Revision de requisitos de Hasta 4 dias habiles siguientes al término de la etapa
admisibilidad. anterior.

4 Elaboracion de Acta de Hasta 2 dias habiles siguientes al término de la etapa
Admisibilidad y dictacion de la “Revision de requisitos de admisibilidad”
Resolucion Exenta respectiva

5 Evaluacién de Propuestas Hasta 4 dias habiles siguientes a la publicacion de la
admisibles, Observaciones, Resolucion Exenta que declara la admisibilidad de
Aclaraciones y Respuestas las postulaciones.

6 Acta de Adjudicacion Hasta 2 dias habiles siguientes al término de la etapa

“Evaluacion de Propuestas admisibles,
Observaciones, Aclaraciones y Respuestas’.

7 Dictacién de la Resolucion Exenta | Hasta 2 dias habiles siguientes al término de la etapa
de Adjudicacion y Publicacion de de “Adjudicacion”
los resultados

45. ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA, GASTOS FINANCIABLES POR EL
PROGRAMA '

15.1. Gastos a financiar

Los gastos a financiar para la ejecucion del Modelo de Intervenciéon para Personas en
Situacion de Calle deberan ajustarse al respectivo Plan de Cuentas que estara disponible
en el Sistema de Gestion de Convenios del Ministerio, y comprende en general los
siguientes items:

a. Gastos directos a usuarios: Corresponde a todos aquellos gastos que deben
realizarse en funcién directa de los beneficiarios. Es decir, aquellos fondos
destinados directamente a prestaciones para beneficiarios de un programa, el cual
debe corresponder al menos al 80% del total transferido. Este items se desglosa
en los siguientes sub items de acuerdo al Plan de Cuentas:

i, Aporte a usuarios: se consideran los gastos correspondiente a Aporte
colacién y movilizacion, cédula de identidad.
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ii. Recursos Humanos: se consideran los gastos correspondientes a |a
contratacion de profesionales o personas a cargo de la ejecucion del
programa y/o proyecto de acuerdo a cada una de las especificaciones
establecidas segun convenio y que tiene directa relacién con el usuario.
Incluye gastos de Recursos Humanos y gastos de Servicios.

jii.  Activos: aquellos bienes que se entregan a los beneficiarios directamente
para el desarrollo del proyecto.

iv.  Gastos de Soporte: corresponden a los gastos utilizados para sustentar |a
operacion. Incluye gastos de Habilitacién y otros gastos de soporte.

b. Gastos internos: Corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a
la gestion administrativa del proyecto, tales como: materiales de oficina, seguros y
otros gastos de administracion necesarios para la ejecucién Yy sustento del
programa. Este item se especificara en distintos sub items. En ningln caso se
aceptara que este item exceda el 20% del total transferido. Este item se compone
de Servicios de Recursos Humanos de Soporte, Material Fungible y Otros de
Administracion.

La institucion postulante debera realizar su propuesta teniendo en consideracién lo
estipulado en las presentes bases, de acuerdo al Formulario de Postulacién, debiendo su
Propuesta econémica ajustarse al Plan de Cuentas.

Las instituciones tendran que presentar un plan de uso de dichos dineros, y dar cuenta de
ello en cada uno de los informes financieros definidos en las presentes bases.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez adjudicada |a propuesta y totalmente tramitado el acto
administrativo aprobatorio del convenio, se podra autorizar la redistribucion de gastos en
la medida que se ajuste al plan de cuentas, y en las condiciones que a continuacién se
sefalan:

La redistribucion entre los items y sub items debera ser solicitada por escrito por el
ejecutor a la SEREMI, dicha solicitud debera ser fundada en causas debidamente
justificadas y en un plazo maximo de 15 dias corridos previos al término de la
ejecucion del Programa.

- Esta redistribucion no podra exceder del 15% de total de los recursos transferidos,
ni asignarse a items no financiables. Ademas, la redistribucién no debe significar
una disminucién de los gastos directos de los usuarios, por lo cual, no se podran
traspasar recursos de gastos directos a gastos internos.

- La SEREMI podra o no autorizar la redistribucion, dentro de cinco dias corridos
desde la presentacion de dicha solicitud, considerando el Informe elaborado por el
supervisor técnico de la Secretaria Regional Ministerial, lo que sera informado al
ejecutor por medio del correspondiente oficio suscrito por ellla Secretario (a)
Regional Ministerial de Desarrollo Social.

- En ningtn caso se entregaran recursos para financiar la compra de propiedades,
sitios o inmuebles. Sin embargo, se podran arrendar —previa autorizacién de la
SEREMI respectiva- o bien realizar convenios de cooperacion con otros entes
publicos o privados, debiendo destinarse exclusivamente a las actividades del
programa. Tampoco se entregaran recursos para la compra de automéviles,
camionetas o cualquier otro medio de transporte, o materiales o equipamiento que
no tenga utilizacién directa en la implementacién del programa.
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15.2. Cobertura, monto asignado y estructura presupuestaria.

En cuanto a la estructura presupuestaria de |a propuesta, el postulante debera considerar
la restriccion de que los gastos directos a usuarios deben corresponder al menos al 80%
del total del proyecto, en tanto que el 20% restante, debera corresponder como maximo a
gastos internos.

Los montos maximos asignados por territorios/comunas para la region de la Araucania Yy
cobertura del Programa Calle segun grupo de intervencion, se presenta en el siguiente
cuadro:

: Cobertura MontP as_ignad? . —‘
Region Territorio / Comunas Aslanada territorio segun
9 Presupuesto 2018
Araucania Temuco 20 $24.813.382
Angol y Collipulli 20 $24.813.382
Villarrica 20 $24.813.381

16. Infraestructura y equipamiento

Para la ejecucion del programa, el equipo debera contar con espacio, dependencias y
equipamiento para realizar labores administrativas y técnicas de la gestion institucional,
que les permita ejecutar de manera optima el Programa. A continuacion se detallan los
espacios y requerimientos que deben estar presentes:

Infraestructura |  Espacio adecuado para cubrir las necesidades del programag,1

oficinas, salas de atencién, sala de reunion y/o multiuso. Es decir,
muros sin inclinacion ni grietas, cafierias de agua sin filtraciones ni
llaves con gotera, instalacion eléctrica en cumplimiento de la
normativa correspondiente, cielos sin grietas ni roturas, pisos sin
rotura ni baches o baches en las tablas o ceramicas, puertas
cierran correctamente, descargas de WC funcionando.

« Bafio para el personal y para los usuarios/as.

« Debe estar emplazado en un lugar de facil acceso; no ubicarse en
zonas donde exista riesgo inminente para la salud o seguridad.

« Reunir las condiciones de salubridad, seguridad, ventilacion,
iluminacion y calefaccion; las que deben estar constatadas y
certificadas por las instancias correspondientes y especializadas.

Equipamiento | « Mobiliario que permita organizar y resguardar la confidencialidad
de las carpetas de las personas participantes u otro material que
requiera confidencialidad.

« Computador o notebook con acceso a internet cada 3 personas

¢ Impresora

| e Teléfono

El cumplimiento de estos estandares, sera supervisado por la Seremi de Desarrollo
Social, dentro del primer mes de gjecucion del convenio y una vez transferido los
recursos. En caso de verificarse el no cumplimiento de tales estandares, se pondra
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término anticipado al convenio
de los recursos transferidos.

En cuanto a los recursos humanos con
implementacién y desarrollo de la intervencion, se estara
Orientaciones de implementacion y Ejecucién,
Procedimientos de Gestion Generales del Modelo

y el ejecutor debera reintegrar integramente el monto total

que el Ejecutor debe contar para la correcta
a lo regulado por las
Metodologias de Intervencién y
de Intervencién para Personas en

Situacion de Calle, aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales. Sin perjuicio de

lo anterior, para poder cumplir con lo dispuesto en

dichas normas técnicas, se debers

respetar a lo menos la siguiente relacion entre numero de encargados y cantidad de

participantes.

Cargo Cobertura Cobertura Cobertura Cobertura de
entre 20'y 39 |entre 40y |entre 60 y79 |80 y mas
participantes 59 participantes participantes

participantes

Coordinador 1 1 1 1

Profesional Social 1 1 2 2

Preparador Laboral 1 1 1 2

Profesional Salud Mental 1 1 1 2

Gestor social No aplica No aplica 1 1

"Los cargos y funciones sefialados en el cuadro anterior seran incompatibles entre si. No obstante,
en aquellas coberturas iguales o inferiores al rango 20- 39 participantes el cargo de coordinador y
el profesional social podra ser desempefiado por una misma persona. Lo mismo ocurre respecto de

los cargos de Preparador laboral y de Salud mental.
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ANEXO N°1

FORMULARIO DE POSTULACION PARA EL CONCURSO PARA LA EJECUCION DEL
MODELO DE INTERVENCION PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE 2018

rograma
g gIﬁ(—?ALLE

CONVOCATORIA PROGRAMA DE APOYO A PERSONAS
EN SITUACION DE CALLE 2018

]| [P— ,adia ... del mes de........... del 2018

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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Formulario de Postulacién
Modelo de intervencion para Personas en Situacién de Calle 20182

Cédigo del Proyecto Monto del Proyecto

Proyecto a postular

I. IDENTIFICACION DE INSTITUCION PROPONENTE

Nombre
Institucion:

RutInstitucion: [ ]
Direccion: | |

Region: L T

Teléfono(s)
Institucional :

Encargado de
Proyecto:

email encargado®: L Teléfono
Encargado:

Il. ANTECEDENTES REPRESENTANTE LEGAL

Nombre del
Representante
legal:

Cargo que ocupa
en la institucion:

RUN:| ]

Documento que
certifica su
caracter de

? La acreditacion de los criterios evaluados, a través de medios de verificacion, se debera realizar adjuntando
los archivos digitales que acrediten lo declarado en este formulario, en Plataforma SIGEC.

g Este correo, asi como la plataforma SIGEC, seran utilizados para notificar a la institucién de lo que
corresponda, durante la presente convocatoria.
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representante
legal de la
institucion:

Iil. DECLARACION DE ACEPTACION DE BASES Y ORIENTACIONES TECNICAS

En calidad de representante legal declaro la aceptacién de las Bases Técnicas Y
Administrativas y de las aclaraciones y observaciones realizadas durante el concurso. Asi
como las Orientaciones Metodologicas contenidas en Resolucion Exenta N°0827 de 2018,
del Ministerio de Desarrollo Social.

“Experiencia Institucional con la poblacién objetivo”.

Documento que acredita

Territorio(s) Poblacion la experiencia segun
Nombre de la Periodo de donde se objetivo a la que 621 tabla a)
iniciativa ejecucion desarrollé la apuntaba la ol
Y L (documentos deben ser
iniciativa iniciativa

subidos en SIGEC)

Indicar la/s experiencia/s Institucional en el desarrollado teorico y/o metodoldgico vinculado
a la poblacién en Situacion de Calle. Se deberan adjuntar documentos que acrediten la

experiencia institucional

Nombre de la | Periodo Tematica Identificacion | N° de Breve Nombre del
experiencia en | de desarrollada | del personas | descripcion documento
desarrollo ejecucion | en el ambito Mandante que dela que
tedrico y/o tedrico y/o trabajaron | experiencia acredita la
metodolégico metodolégico enla experiencia
iniciativa
ylo
programa

Experiencia Territorial.

Acciones implementadas por el ejecutor en el territorio al que postula y que se orientan
directamente con poblacién en Situacion de Calle.

Nombre de Periodo Poblacion | Identificacion N° de Organizaciones | Nombre del
la Iniciativa de objetivo del personas ylo documento
o0 accion ejecucion mandante que instituciones que
desarrollada (en trabajaron | con las que se acredita la
en el meses 0 enla articulé para el | experiencia
territorio afos de iniciativa | desarrollo de la
gjecucion) y/o iniciativa o
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programa accion

Cabe sefialar que para el criterio “Presencia Territorial’ el ejecutor debera acompafiar
documentaciéon de respaldo que acredite las acciones implementadas, debiendo subir dichas
acreditaciones a la Plataforma SIGEC.

Coordinacién i:on redes institucionales y privadas con las cuales el ejecutor ha realizado

coordinacione:s que permiten establecer una relacién de colaboracién.
Tiempo (en

Documento que acredita la

Nombre de las redes A_mbltos 5 Mases.a aﬁ9§) Motivo u objetivo experiencia (documentos
b : areas de de colaboracién e A
publicas y privadas L i de la coordinacion deben ser subidos en
coordinacion | y/o coordinacion SIGEC)

en el territorio

A continuacién describa los items en los cuales distribuira el monto a ejecutar para
implementar la propuesta.

cﬁ::g:‘ GASTOS DIRECTOS A USUARIOS (minimo 80%) Monto Propuesta
1 APORTE A USUARIOS :
1 Monetaria a usuarios

4 | Aporte Colacion y Movilizacion

7 | Cédula de identidad

2 Servicios de Recursos Humanos
1 Recursos Humanos

Coordinador

Gestor

Monitores y Apoyos Psicosociales
Servicios Psicoldgicos /Psiquiatricos
Servicios Especializados

0 | Expositor talleres
2 Servicios

Servicios Médicos
Tramites y Certificados
Aporte pagos funerarios
Aporte para hospedaje
Movilizacién usuarios

Colaciones para usuarios
Servicio de Capacitacion

Servicios de Colocacién
3 Activos
1 Activos

1 | Material Didactico y/o Educativo
3 | Maquinarias y/o Herramientas

= (O | (W N |=

B (W=

= [0 |~ |

o

27



Materias Primas e Insumos para produccion

Articulos de aseo para usuarios

Indumentaria para usuarios

Ayudas técnicas

= [ oo |~ |

Materiales de construcciéon

Gastos de Soporte

Habilitacion

Compra Equipos informaticos

Servicio mantencion y reparacion equipos informaticos

10

Arriendo de Infraestructura o recinto

11

Arriendo oficina para atencion de usuarios

12

Arriendo Equipamiento Audio Visual

13

Servicios Basicos

Otros gastos de soporte

Movilizacién equipo de trabajo (movilizacién monitor
comunitario)

Indumentaria personal

[{e]} o)}

Otros gastos

Gastos Internos (Maximo 20%)

Gastos Directos

Recursos Humanos Soporte

Secretaria

Apoyo Administrativo

Servicio de capacitacion

Material Fungible

Material de oficina

N

Impresién, Fotocopias y Encuadernacion

Otros de Administracion

Comunicacion y difusion

Arriendo de Infraestructura o recinto

Movilizacion equipo de trabajo

Al =

Servicios Basicos

Otros Gastos
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2° DELEGASE en el Secretario Regional Ministerial de |a regién de la Araucania, la
facultad de dictar los actos administrativos necesarios para efectos de llevar a cabo el
presente concurso, asi como aquel que declare el concurso desierto si correspondiera.

3° REMITASE copia digitalizada de la presente resolucién a la Fiscalia, al Gabinete de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, a la Division de Promocién y Proteccion Social, al
Departamento de Presupuesto y Finanzas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, a la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la Regién de la Araucania y copia
impresa a la Oficina de Partes.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL
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ANEXO 2:

CARTA DE COMPROMISO

Y050 s mmr s L AR R A A S T SR S TSRS PR A S RS SRS SRR SRR SRS ,
(o [ola 1 o7 [F=To [0 =T o TSRO
1 ,delaciudadde.............ccccooeeviiiiiiiiinne. .
Cédula Nacional de Identidad N®.................oooooiiiiiicc en mi calidad de
representante |8Gal Ae............ooiiiiiii ;
RUT N® ey vengo en comprometer las siguientes acciones:

v Aceptacion de las Bases Técnicas y Administrativas y las aclaraciones y
observaciones realizadas durante el Concurso.

v" Aceptacion de las Orientaciones Metodolégicas que emanen de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

v Ajustarse a la grafica del Ministerio de Desarrollo Social.

NOMBRE
FIRMA
RUT

En..oooee, a... diasdelmesde............ccocoovv, de 2018
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