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APRUEBA REGLAMENTO DE LA LEY 20. 595, SOBRE PROCEDI.M ENTO DE
FOCALI ZACI ON Y RECLAMO DEL SUBSI STEMA DE PROTECCI ON Y
PROMOCI ON SOCI AL " SEGURI DADES Y OPORTUNI DADES"

) Santiago, 5 de dicienbre de 2012.- Hoy decreté | o que
si gue:

Nim 16.- Vistos; Lo dispuesto en |os articulos 32
N° 6y 35 de Ia Constitucion Politica de | a Republica;
en el decreto con fuerza de ley N 1/19, 653, de 2000, que
fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de |a
Ley N° 18,575, Organica Constitucional de Bases Ceneral es
de I a Adm nistraci 6n del Estado; en |la Ley N 20.530, que
crea el Mnisterio de Desarrollo Social y nodifica cuerpos
| egal es que indica; en la Ley N° 20.595, que Crea el )
Ingreso Etico Fami |liar que EStabl ece Bonos Transf erenci as
Condi ci onadas para |as Fani|ias de Pobreza Extrema y Crea
Subsidio al Enpleo de la Mijer; en la Ler N 19.949, que
Est abl ece un Sistenma de Protecci 6n Social para Famlias en
Si tuaci 6n de Extrenma Pobreza denoni nado ile Solidario"
en el decreto supremp N° 291, de 2006, del Mnisterio de
Pl ani ficaci 6n; en el decreto supreno N° 160, de 2007, de
M nisterio de Planificacion; en |o dispuesto en |a
resol uci 6n N° 1.600, de 2008 de la Contraloria CGeneral de
| a Republica; y, las demas normas aplicabl es.

Consi der ando:

Que, la Ley N0 20.379, crea el Sistenma Intersectoria
de Protecci6n Social, establ eciendo que es un nodel o de
gesti on constituido por |as acciones y prestaciones
soci al es ej ecutadas y coordi nadas intersectorial nente por
di stintos organi snos del Estado, destinadas a |a pobl aci6n
naci onal mas vul nerabl e soci oecononi canente y que
requi eran de una acci 6n concertada de di chos organi snos
para pronover el acceso a nejores condiciones de vida de |a
referida pobl aci on. o

. Que, por su parte, la Ie% N° 20.595, en el inciso
quinto de su articulo 22 establ ece que un reglanento
expedido por el Mnisterio de Desarrollo Sociral, suscrito
ademés por el Mnisterio de Hacienda, determinara e
procedi m ento de focalizacién y de reclanp del Subsistem
de Proteccion y Pronoci 6n Soci al "Seguridades y
Qpor t uni dades", entre otras naterias.

Decr et o:

Apruébase el siguiente Reglanento de la Ley N°
20. 595, sobre Procedim ento de Focalizaci on y Reclanp de
Subsi stema de Protecci 6n y Pronoci 6n Soci al denoni nado
”Segu%%$efgfly Opor t uni dades"
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Di sposi ci ones General es

Articulo 1°.- Ohjeto.- El objeto del presente o
regl amento es determinar el procediniento de focalizaciony
reclano del Subsistema de Protecci 6n y Pronoci é6n Soci a
ﬁgngg1gggo "Seguri dades y Oportuni dades" creado por la ley

El Mnisterio de Desarrollo Social, nediante e
procedi mento de focalizacion, determ nard si |as personas
y fam lias cunplen con | as condiciones para ingresar a
ggbgbgtena de acuerdo con el articulo 3°, de laley N

Articulo 2°.- Conceptos.- Para |os efectos de
presente Regl anento, se entendera por

1. Leﬁ: La ey N 20.595.

2. Subsistema: El Subsistema de Proteccio6n y
Pronoci 6n Soci al denom nado

"Seﬂrr!dades y CPortun|dades" creado por |a |ey.

3. nisterio: El Mnisterio de Desarrollo Social
) 4. Instrumento Técnico de Focalizaci 6n: El
instrunmento de caracterizaci 6n soci oeconénica a que se
refiere el articulo 5° de la ley N 20.379.

5. Pobreza; Situacion en que se encuentran |as
personas y familias cuyo ingreso per capita nensual sea
inferior al necesario por persona para satisfacer sus
necesi dades bési cas.

Pobreza Extrenm: Situaci on en que se encuentran |as
personas y familias cuyo ingreso per capita nensual sea
inferior al necesario para satisfacer sus necesi dades
alimentarias.

Usuari o Potencial: Todas |as personas y famlias que
sean calificadas para ser invitadas a participar del
Subsi stema, pero que aun no han mani f estado su aceptaci 6n
a dicha invitaci 6n por nedio de | a suscripcién de
docunent o de conproni so. o ]

~ 8. Usuario: Aquellas personas o famlias que hayan sido
calificadas para participar del Subsistema y hayan
mani f est ado expresanmente su voluntad de participar en él
por nedio de | a suscripcién del docunento de conpromn so

Articulo 3°.- Ejecucion,- En virtud de | o dispuesto
en el inciso prinmero del articulo 22 de la ley, la
e%ecu0|on del tratamento de | os datos personal es, para
efectos de |la focalizacion y de la acreditacién y
verificacion a que se refieren los articul os 5°, 6°
7° del presente Reglanmento, corresponderan al Mnisterio
de Desarrollo Social, a través de |a Subsecretaria de
Eval uaci 6n Social, sin perjuicio de las atribuciones de |la
Subsecretaria de Servicios Sociales y de otros organi snps
de | a Admi ni straci 6n del Estado.

_ Articulo 4°.- Determninacion de |a Cobertura.- E
M ni sterio, nmediante decreto expedido "Por Orden del
Presidente de |a Republica" y suscrito ademas por e
Mnisterio de Hacienda, identificara |la cobertura anual de
nuevos usuari os del Subsistema, segun |a disponibilidad de
recursos de conformidad con |la Ley de Presupuestos y |o
d|sPuesLo en este Reglamento. Para efectos de determinar |a
pobl aci 6n a calificar, el Mnisterio deberéa considerar la
ci tada cobertura

Ti TULO 11
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Del procedinmento de focalizaci 6n del Subsistenm

Articulo 5°.- Contenido y Bases de Datos.- E
procedi m ento de focalizaci 6n consiste en un proceso de
tratam ento de datos personal es que pernite sel eccionar a
fam|ias y personas cono potencial es usuarias de
Subsi stenma, confornmado por |a aplicaci 6n del instrunento
t écnico de focalizacion y por el procedimento de
acreditaci 6n y verificaci 6n uniforme. ) )

Para efectos del procediniento de acreditaci én y
verificacié6n uniforne de la informacion | evantada a
través del Instrumento Técnico de Focalizaci 6n, el
M nisterio podréa utilizar |as siguientes bases de datos:

1. La informaci 6n contenida en el Registro de
I nformaci 6n Social del Mnisterio de Desarrollo Social que
se refiere el articulo 6° de la ley N19.949;
. La i nformaci 6n di sponible en el Sistena de
I nf ormaci 6n de Datos Previsionales a que se refiere la ley

N 20. 255; o ) )

3. La informaci 6n disponible en | a Base de Datos de

Seguro de Cesantia a que se refiere el articulo 34 de la

ley N° 19.728;, ) )

4." La infornmaci 6n que le proRfrplonen otros organi snos
ublicos, a requerimento del Mnisterio de Desarrollo
oci al de confornidad con |o dispuesto en el literal s? de

articulo 3° de la ley N°20.530 y en el articulo 26 de la

ey N° 20.595.

En el caso de existir diferencias o inconsistencias
entre |l a infornmaci dn entregada por las personas y famlias
en el Instrunento Técnico de Focalizacion, con |la
i nformaci 6n que se obtenga del cruce de registros
admi ni strativos sefial ados en el inciso anterior, primaré
| a que se obtenga de estos ultinos.

Articulo 6°.- Focalizaci 6n.- El procedi mento de

focal i zaci 6n considerara | as siguientes etapas: Decreto 10,
] o o DESARROLLO SOC| AL
a) Determinaci 6n de las fanilias y personas que Art. PRIMERO N° 1
cuentan con el dltino cuestionario vigente del D. 0. 08.06.2013

| nstrument o Técni co de Focal i zaci 6n
b) Det erninaci 6n de | as personas y famlias que se
encuentran dentro del 10% nmAs vul nerable de |a
obl aci 6n naci onal encuestada en el Instrunmento
écni co de Focali zaci 6n, segun | os datos
recabados a través del ultino cuestionario
vi gent e; )
c) Respect o de qui enes se hallen dentro del 10%
ant es sefial ado, se identificard a | as personas y

fam lias que se encuentren en situaci 6n de
pobreza extrema de conformdad con la ley. Para
estos efectos se consideraréan, a |o nenos, |os
dat os di sponi bl es respecto de ingresos de la
persona o famlia, la conposicion famliar y |os
nont os de subsi di os nonetarios que actual nente
reci ban; y final mente,

d) Para ef ectos de su calificacidn, se elaborara
una némina de |las personas y famlias
i dentificadas conforme a | o establecido en la
| etra precedente, en orden de nenor a nayor
punt aj e.

Podr &n ser identificadas personas y famlias que se
encuentran sobre el 10%y hasta el 20% nmés vul nerable de |a
obl aci 6n_naci onal encuestada en el Instrumento Técnico de

ocal i zaci 6n, segun | os datos recabados a través de
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ultino cuestionario vigente, cuando de |la informaci 6n que
se disponga, se verifique que ellas se encuentran en
si tuaci 6n de pobreza extremna.

_El procedi mento de focalizaci6n de este articulo
tanbi én se aplicara para | os efectos del articulo
duodécinp transitorio de la ley, en cuyo caso |as
referencias realizadas a 'situaci 6n de pobreza extrema', se
ent enderan hechas a 'situaci 6n de pobreza'

Articulo 7°.- El procedimento a que se refiere e
presente Titul o se apl|card anual nente antes del 30 de
enero de cada afo, pudiendo, en caso de que el nunero de
usuari os potencial es sea mayor que aquell os que hayan
mani f est ado expresanente su vol untad de participar en e
Subsi stema, calificar, en cual quier nmonento, a nméAs personas
y fam lias conp usuarios potencial es.

El Mnisterio, a través de |a Subsecretaria de
Servi ci os Soci al es, podra revisar nmensual mente | a ndm na
de usuarios potenciales, a fin de verificar |a pertinencia
de su calificacion

DI SPCSI CI ONES FI NALES

Articulo 8°.- Acreditaci 6n de extrenma pobreza de
otros usuarios.- Sin perjuicio del nmecanisno de seleccion
que se utilice a su respecto, a los usuarios referidos en e
articulo 4° de la ley se les aplicara el procedinmento
sefial ado en el Titulo Il de este Reglanento a efecto de
determnar si se encuentran en situaci 6n de pobreza extrema
de manera que accedan a | os beneficios y prestaci ones que
| es corresponderian por encontrarse en di cha condici 6n

La situaci 6n de pobreza extrenma en que se encuentren
| os usuarios referidos en el inciso anterior sélo sera
verificada en el nomento en que el usuario haya ingresado a
Subsi st ena.

Articulo 9°.- Procedimento de Reclanp.- Para efectos
de las recl amaci ones a que de |ugar |a aplicacion de
Rﬁeignggoproced|n1ento, se aplicara |l o dispuesto en la ley

Sin perjuicio de lo anterior, los reclanps seréan
resueltos por el Mnisterio de Desarrollo Social y deberéan
ser presentados ante |las Secretarias Regionales
M nisteriales de Desarroll o Social.

] Articulo 10.- Confidencialidad.- Las personas que, en
virtud de | o dispuesto en el Bresente Regl ament o t engan
acceso a datos personal es, deberan respetar su
confidenci al i dad, estando prohibida su adulteraci én o
di fusi on no_autorizada por el Mnisterio. La infraccion de
esta di sposicion sera sanci onada en conformdad a lo
di spuesto en la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada y demés nornas aplicabl es.

ART| CULOS TRANSI TORI OS o
Articulo prinmero.- Hasta |la fecha de publicaci 6n de
Regl anento a que se refiere el articulo 5° de la ley N°
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20. 379, el Instrunento Técnico de Focalizaci6n seré la

Fi cha de Protecci 6n Social regul ada por el Decreto Suprenp

N° 291, de 2006, del Mnisterio de Desarrollo Social. Decreto 10,
DESARROLLO SOCI AL
Art. PRIMERO N° 2

) o ) ) D. 0 08.06.2013
Articul o segundo: El inciso prinero del articulo 7°

entraréd en vigencia a partir del 1 de enero de 2015.

Durante el afo 2013 y 2014, el procedimento a que se

refiere dicho inciso podréa aplicarse cada dos neses a

contar de |a fecha de publicaci 6n del presente Regl anento,

pudi endo el Mnisterio de Desarrollo Social calificar, en

cual qui er nmomento, a mas personas y familias conp usuarios

pot enci al es. Decreto 10,
DESARRCOLLO SOCI AL
Art. PRIMERO N° 3

i i i i i D. O 08.06.2013
. __Anotese, tonese de razoén y Publlqgese.- SEBASTI AN

PI NERA ECHENI QUE, Presidente de |a Republica.- Joaquin

Lavin Infante, Mnistro de Desarrollo Social.- Felipe

Larrain Bascurian, M nistro de Haci enda.

Lo que conunico a Ud. para su conocimiento.- Sebastian
F%?everrla Estrella, Subsecretario de Eval uaci 6n Soci a
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